
 Consultations psychologiques gratuites 

 Médiation sociale et familiale 

 Actions collectives 

 Expertises interculturelles et formation 

professionnelle 

 

Psychologues Sans Frontières 

                             Pour que le silence ne fasse plus de victime 

 
POUR NOUS CONTACTER 

 
Ecrivez-nous à :  

secretariat@terrapsy.org 
 

Nous contacter :  

09.82.25.62.45/ 06.41.48.11.94 

 

Plus d’info sur www.terrapsy.org 

Structures et publics concernés 

Notre équipe 

Notre équipe est pluridisciplinaire et est com-
posée :  
 
 De psychologues cliniciens spécialisés sur 

les questions de la précarité, de l’inter-

culturalité, du psychotraumatisme  

 

 D’une médiatrice sociale 

 

 Les publics réfugiés et primo-arrivants, 

n’ayant pas accès au soin en santé men-

tale 

 

 Les professionnels travaillant auprès de 

ces populations 

 
 
 
 

Soutien psychologique  

des réfugiés et primo-arrivants 
 

Nos actions 

Où nous trouver ? 
  

26 Rue Camille Saint-Saëns 

76 000, Rouen   



 

L’association a pour but d’étendre la prise en charge psy-

chologique à des populations qui en sont généralement 

exclues.  

 

 

« Aller vers » et adaptation 
L’équipe propose une démarche d’adaptation et "d’aller 

vers" le patient, dans le but de faciliter la création du lien 

thérapeutique. Ainsi les psychologues se déplacent dans 

les lieux de vie, d'hébergement, au sein des services médi-

co-sociaux, ou dans des espaces familiers. 

 

 

L’interculturel 
Notre approche est également basée sur l’interculturalité, 

pour une meilleure prise en charge des patients d’origines 

diverses. Une analyse pluridisciplinaire permet d’adapter 

les interventions auprès des individus et familles ayant 

connu des ruptures multiples et avec une prise en compte 

de la composante migratoire, culturelle ou traumatique. 

Les consultations peuvent être effectuées en langue étran-

gère pour permettre de lever certains freins et faciliter le 

soin. 

 

Deux types de suivi sont proposés :  

 Accueil et suivi individuel par un psychologue  

 Accompagnement individuel ou familial, par la médiatrice 

sociale. Il permet d’être aidé dans les démarches adminis-

tratives ou accompagné à l’extérieur pour des rendez-vous, 

et de faire le lien avec les autres professionnels. 

 Terra Psy 

Les groupes de parole / actions 
collectives 

Les psychologues animent des groupes de parole auprès des per-

sonnes réfugiées et primo-arrivantes. Ces groupes de parole se 

déroulent dans les lieux accueillant habituellement ces publics 

ou dans les locaux de Terra Psy, sur des thèmes touchant à des 

problématiques communes (l’insertion socio-professionnelle, la 

religiosité, des violences subies, la parentalité…). 

Des actions collectives permettent aux patients de se réunir afin 

de réfléchir ensemble à des thématiques telles que l’image de 

soi, le rapport à l’exil (ateliers cuisine, organisation de repas in-

terculturels...). 

L’expertise interculturelle 

Analyse de pratiques 
Les psychologues de Terra Psy accompagnent les profession-

nels de terrain à réfléchir à leur pratique, en groupe ou de 

manière individuelle, en leur apportant des éclairages sur la 

composante culturelle ou les facteurs de vulnérabilité. 

Les séances d’analyses de pratiques ou de situations peu-

vent avoir lieu par téléphone, à Terra Psy ou dans les locaux 

de l’institution demandeuse.  

Interventions auprès       
des populations 

La formation professionnelle 

Interventions auprès des 
professionnels 

L'objectif de ces formations est d’outiller les professionnels 

de terrain à l’accompagnement des populations exilées, avec 

une approche santé mentale : prise en charge des publics en 

situation d’isolement, avec une approche interculturelle, 

soutien à la parentalité, accompagnement vers l’emploi, etc.  

Elles permettent de mieux visualiser la complexité de ces 

réalités, et d’imaginer des dispositifs originaux dans diffé-

rents champs professionnels – dispositifs qui sauront pren-

dre en compte la spécificité des familles migrantes. 

Ces formations se font à la demande, en fonction des besoins 

de chaque structure.  

Notre approche L’accompagnement individuel 


